TUKOA

Widerrufsformular

AUAIESSE: ..ottt bbb s e e h s E e S eh s s e h b e E st et h et eeh b et ettt
BN I-AGNESSE. ..ottt et et et et es e o8 £E e 1es s e e s e s eSS 28 £E e ek en et £8 SRt e e Ee AR E et en et a8 Rttt enr st
Hiermit mochte ich den Vertrag mit TUKOA Jewellery Design widerrufen.
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Ich gebe folgende Produkte zurlick:

Namen des Produkts Artikelnummer Preis

Sie wirden mir helfen, meine Kunden bestmdglich zufrieden zu stellen, wenn Sie mir fir den Retour einen Grund nennen
(nicht verpflichtend):

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden den Vertrag zu widerrufen und die Ware zurtickzuschicken. Die
Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag der Lieferung der Ware. Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie

Turquoise Maisonneuve (TUKOA e.U)
Briickengasse 14/3

1060 Wien

+43 650 611 6839
contact@tukoa.com

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen daflr das beigefigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Die Ware muss im Originalzustand und mit originaler Verpackung zuriickgegeben werden. Wir behalten uns die Prifung und im Falle der
Feststellung von Gebrauchsspuren den Abzug eines angemessenen Schadenersatzes bei der Rickerstattung des Kaufpreises vor.

Ausnahme
Schmuckstlcke, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind,
kénnen nicht retourniert werden.

Ruckzahlung

Fir die Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart. Wir tatigen die Rickzahlung erst nach Erhalt und Prifung der zurtickgegebenen Waren.
Sie tragen die unmittelbaren Kosten und Verantwortung der Ricksendung der Waren.
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